
 

Regulamin procedur wewnętrznych z zakresu udostępniania dokumentacji  

medycznej w Empatika Centrum Terapii ul. Kołłątaja 4 w Otwocku 05-400 

opracowane w oparciu o Ustawę o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z z dnia 

6 listopada 2008r art 26 udostępnianie dokumentacji medycznej. 

1. Podmiot leczniczy Empatika Centrum Terapii  ma obowiązek udostępnić 

dokumentację medyczną: 

   • pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu;   

  • osobie upoważnionej przez pacjenta na piśmie;   

  • upoważnionym organom i podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa.pkt 3-4  

    powyższej ustawy. 

 

2. Po śmierci pacjenta dokumentacja medyczna udostępniana jest  

-​  osobie   upoważnionej  przez pacjenta za życia 

-​  osobie  która w chwili zgonu pacjenta była  jego przedstawicielem ustawowym.  

-​ osobie bliskiej,chyba że udostępnieniu sprzeciwi się pacjent za życia lub inna osoba bliska.  W 

przypadku sporu o udostępnienie dokumentacji między osobami bliskimi po śmierci pacjenta 

zgodę na udostępnienie dokumentacji wyraża sąd w postępowaniu nieprocesowym na wniosek 

osoby bliskiej lub osoby wykonującej zawód medyczny. 

3. Dokumentacja medyczna jest udostępniana poprzez sporządzenie jej wyciągów , wydruku lub kopii.  

4. Udostępnianie dokumentacji następuje w trybie zapewniającym zachowanie poufności  i ochrony 

danych osobowych:  

-​ do wglądu w siedzibie placówki ,po wcześniejszym ustaleniu terminu 

-​ odbiór osobisty wnioskodawcy/osoby upoważnionej w  placówce Centrum Terapii Empatika lub 

przesłanie drogą pocztową na wskazany  adres zamieszkania we wniosku o wydanie dokumentacji 



medycznej.  

-  Placówka ze  względów bezpieczeństwa nie udostępnia dokumentacji medycznej drogą  

elektroniczną, z wyjątkiem sytuacji, gdy adres mailowy jest potwierdzony za pomocą  podpisu 

kwalifikowanego lub aktem notarialnym.   

- Wydanie oryginału dokumentacji na  żądanie organom i podmiotom upoważnionym do ww za 

potwierdzeniem odbioru  i zastrzeżeniem zwrotu bezpośrednio  po wykorzystaniu ww. 

5. Upoważnienie, o którym mowa we wniosku o wydanie dokumentacji medycznej dla  swojej 

ważności musi być sporządzone w obecności pracownika placówki  upoważnionego do wydania 

dokumentacji medycznej. W innym przypadku  upoważnienie musi być zaopatrzone w notarialnie 

lub urzędowo poświadczony podpis  upoważniającego.  

6. Wniosek o wydanie dokumentacji medycznej pacjenta ma obowiązek zostać złożony  osobiście 

w placówce przez wnioskodawcę wraz z potwierdzeniem swojej tożsamości  za pomocą 

okazania dowodu osobistego lub innego dokumenty potwierdzającego  tożsamość.  

Należy wypełnić dokument -wniosek o udostępnienie dokumentacji medycznej-dostępny w rejestracji 

placówki oraz na stronie internetowej zawierający informacje dotyczące udostępnianej 

dokumentacji medycznej tj personaliów pacjenta , którego dotyczy udostępniana dokumentacja , 

sposób udostępnienia dokumentacji, zakres udostępnianej dokumentacji ,personalia osoby (dane 

organu) ,której udostępniana jest dokumentacja oraz personalia osoby , która udostępniła 

dokumentację medyczną wraz z datą owej czynności  

7. Wydanie dokumentacji następuje za potwierdzeniem tożsamości wnioskodawcy lub osoby 

upoważnionej do odbioru przez wnioskodawcę  dowodem osobistym lub innym dokumentem 

urzędowym ze zdjęciem  

 8. Dokumentacja wydawana bez zbędnej zwłoki,  nie później niż w terminie 30 dni roboczych od daty  

złożenia wniosku.  

9.Opłaty za udostępnienie dokumentacji medycznej: 

-​ udostępnienie dokumentacji po raz pierwszy pacjentowi, przedstawicielowi ustawowemu, osobie 

upoważnionej  jest bezpłatne. 

-​ za kolejne udostępnianie są pobierane opłaty wg maksymalnych  stawek za 1 stronę ustalonych 

ustawowo. 

-Opłaty za udostępnienie dokumentacji medycznej nie pobiera się w przypadkach określonych w 

ustawie 

10.Odmowa udostępniania dokumentacji medycznej może nastąpić wyłącznie w przypadkach 



przewidzianych prawem. 

11.Ochrona danych osobowych. 

Dokumentacja medyczna zawiera dane szczególnej kategoriii podlega szczególnej 

ochronie.Podmiot zapewnia poufność, integranośc danych ,zabezpieczenia systemów 

teleinformatycznych. 

12. Regulamin wchodzi w życie z dniem 1.04 2020r. 

Jest on dostępny w siedzibie placówki Empatika Centrum Terapii sc  w Otwocku ul. Kołłątaja 4 

oraz na stronie internetowej www.empatika.pl 

13. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają aktualne przepisy prawa. 

            14.Podstawy  prawne: 

             -Podstawa Prawna: Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku praw Pacjenta z dnia 6          

listopada  2008 r. (Dz. U. z 2024r poz 581) 

            - Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6.04 2020r w sprawie rodzajów , zakresu   

wzorów  dokumentacji medycznej oraz sposobu  jej przetwarzania (tj .Dz.U. z 2024r r poz 798 

zpóżn.zm) 

            - Ustawa z dnia 10 maja 2018r o ochronie danych osobowych (tj.Dz.U z 2019r poz 1781) 

           

http://www.empatika.pl
http://n.zm
http://tj.dz

